Smjernice za osnivanje metropolijskih
ureda 1 imenovanje biskupijskih
povjerenika

SMJERNICE ZA OSNIVANJE METROPOLIJSKIH UREDA ZA ZASTITU MALOLJETNIKA I
RANJIVIH 0SOBA I IMENOVANJE BISKUPIJSKIH POVJERENIKA ZA ZASTITU MALOLJETNIKA
I RANJIVIH OSOBA METROPOLIJSKI URED ZA ZASTITU MALOLJETNIKA I RANJIVIH 0SOBA

Metropolijski uredi za zaStitu maloljetnika i ranjivih osoba (dalje:
Metropolijski uredi) pruzaju potporu u pogledu zaStite maloljetnika i
ranjivih osoba dijecezanskim biskupima iz metropolije, kao i mjerodavnim
poglavarima i poglavaricama ustanova posvedenog Zivota i druzbi apostolskog
Zzivota koji djeluju na podrucju metropolije, zatim onima koji zastupaju
crkvene pravne osobe djelujué¢i u njihovo ime na podrucju metropolije, te
onima koji su po pravu ili po naravi stvari zastupnici ili voditelji
odredenoga crkvenog pokreta ili stvarnosti s djelovanjem na podrucju
metropolije.

Osnivanje

U svim metropolijama na podruc¢ju HBK osnivaju se metropolijski uredi za
zaStitu maloljetnika i ranjivih osoba.

Metropolijski uredi u svojemu djelovanju odgovaraju dijecezanskim biskupima
metropolije.

Zadarska nadbiskupija priklanja se radu Metropolijskog ureda za zasStitu
maloljetnika i ranjivih osoba Splitske metropolije, a Vojni ordinarijat radu
Metropolijskog ureda Zagrebacke metropolije s moguéno$S¢u priklanjanja radu
drugih metropolijskih ureda u pojedina¢nim slucajevima, ako to nalaze blizina
zahtjeva zasStite maloljetnika i ranjivih osoba.

Ustroj

Metropolijski ured ima:

a) predsjednika

b) tajnika

c) biskupijske povjerenike za zastitu maloljetnika i ranjivih osoba

d) predstavnika musSkih i predstavnicu Zenskih ustanova posvedenog zivota s
podrucja metropolije

e) osobe koje svojim strucnim znanjima mogu pridonijeti podizanju kvalitete
zastite maloljetnika i ranjivih osoba, s posebnim naglaskom na laike s
podrucja civilnog (posebno obiteljskog i kaznenog) prava, psiholosSke i
medicinske zasStite djece i ranjivih osoba, te komunikacijskih znanosti.
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Predsjednik

Predsjednika Metropolijskog ureda, koji moze biti svecenik, clan ustanove
posvec¢enog Zivota ili laik, imenuju metropolit uz prethodnu suglasnost
biskupa metropolije, vodeé¢i se, koliko je mogude, kriterijem strucnosti
predsjednika u podrucju zastite maloljetnika i ranjivih osoba.

Sluzba predsjednika traje pet godina, uz moguénost obnove mandata.

Predsjednik Metropolijskog ureda provodi i uskladuje djelatnost
Metropolijskog ureda prema mjerodavnim pravnim propisima i uputama biskupa
metropolije, saziva i predsjeda sjednicama Metropolijskog ureda, te prema
potrebi moze zatraziti strucno miSljenje Povjerenstva za zaStitu maloljetnika
i ranjivih osoba.

Predsjednik Metropolijskog ureda dostavlja dijecezanskim biskupima
metropolije godisnje izvjeSce o stanju, djelatnostima Metropolijskog ureda,
te o mogué¢im novim pitanjima iz podrucCja zaStite maloljetnika i ranjivih
osoba.

Tajnik

Metropolit, uz prethodnu suglasnost biskupa metropolije, imenuje tajnika
Metropolijskog ureda.

Sluzba tajnika traje pet godina, uz mogué¢nost obnove mandata.

Tajnik moze biti svecenik, clan ustanove posvecenog zivota ili laik, a u
svakom slucCaju osoba koja je spremna na predano i struc¢no djelovanje radi
ostvarivanja ciljeva Metropolijskog ureda.

Ostali clanovi Metropolijskog ureda

Metropolit, uz prethodnu suglasnost biskupa metropolije, kao cClanove
Metropolijskog ureda imenuje jednog predstavnika musSkih te jednu predstavnicu
Zzenskih ustanova posvedenog zivota s istog podrudja.

Osim toga, imenuje strucnjake koji svojim strucnim znanjima mogu unaprijediti
djelatnost Metropolijskog ureda i kvalitetu zasStite maloljetnika i ranjivih
osoba. Neka se pri tome imenovanju uzmu u obzir strucnjaci laici s podrucdja
civilnog (posebno obiteljskog i kaznenog) prava, psiholosSke i medicinske
zaStite djece i ranjivih osoba, odgojne i obrazovne djelatnosti,
vjeroucitelji laici, te strucnjaci iz podrucCja komunikacijskih i
informatic¢kih znanosti.

Mandat clanovima Metropolijskog ureda imenovanima prema smjernicama iz ovog
odsjeka traje pet godina.

Djelatnost

Duznost je metropolijskih ureda, sukladno Pravilniku HBK za zastitu
maloljetnika i ranjivih osoba, te provedbenim uputama biskupa metropolije:



1. Postupati sukladno Smjernicama HBK i provedbenim mjerama Povjerenstva za
zaStitu maloljetnika i ranjivih osoba u vezi s dojavama o spolnom
zlostavljanju u crkvenom okruzju, ako to za sve ili pojedinacne slucajeve
zatrazi metropolit, odnosno mjerodavni dijecezanski biskup, ili uz suglasnost
dijecezanskog biskupa mjerodavan poglavar ustanove posvecenog zivota ili
druzbe apostolskog Zivota, odnosno oni koji zastupaju crkvene pravne osobe
djeluju¢i u njihovo ime, ili oni koji su po pravu ili po naravi stvari
zastupnici ili voditelji odredenoga crkvenog pokreta ili stvarnosti.

U ovoj djelatnosti Metropolijski ured mora biti tako mjesno uspostavljen i
osobno ustrojen da stvarno pogoduje moguénosti slobodne dojave od strane
moguce zrtve, odnosno njezinih zakonskih skrbnika ili treéih osoba,
ukljuc€ujucéi i moguénost poduzimanja sljedecih mjera:

a) uspostava mjesta dojave moguceg slucCaja spolnog zlostavljanja maloljetnika
ili ranjive osobe izvan podrucja biskupijskog ordinarijata ili drugog
crkvenog prostora ili okruzja;

b) uspostava moguénosti dojave o moguéem slucaju spolnog zlostavljanja
maloljetnika ili ranjive osobe stvarno dostupnim telefonom, elektronickom
poStom, ili jednostavnim i dostupnim mreZnim servisom za dojave, s obvezom
odgovora o zaprimanju dojave i njezinoj brizljivoj obradi u skladu sa
Smjernicama HBK, te crkvenim i civilnim zakonodavstvom;

c) ustrojiti Metropolijski ured na takav nacin koji ¢e omoguéiti da se dojave
osobno priopc¢e strucnjaku laiku, ako to podnositelj dojave Zeli;

d) odredivanje djelatnosti i ustroj Metropolijskog ureda, njegova sjediSta
ili mozebitne ispostave izvan crkvenog okruZzja, te razradu nacina dojave
moguceg slucaja spolnog zlostavljanja maloljetnika ili ranjive osobe, pri
cemu se na prikladan nacin mora izvijestiti javnost.

0 dojavama u povodu moguc¢ih slucajeva povreda zasStite maloljetnika i ranjivih
osoba Metropolijski ured ¢e bez odlaganja obavijestiti mjerodavnoga
dijecezanskog biskupa i biskupijskog povjerenika za zastitu maloljetnika i
ranjivih osoba, te poglavara ustanove posvedenog zivota ako su posrijedi
njihovi ¢lanovi. Mjerodavni dijecezanski biskup ili poglavar ustanove
posvedenog zivota osobno ¢e, ili putem biskupijskog povjerenika, pokrenuti
zakonitu suradnju s nadleznim civilnim vlastima u skladu s civilnim pravnim
propisima, kanonskim zakonodavstvom i Smjernicama HBK.

2. Pratiti i dokumentirati inicijative za suzbijanje mogucih cina
zlostavljanja maloljetnika i ranjivih osoba, te inicijative za obrazovanje o
zaStiti maloljetnika i ranjivih osoba, kao i za mjesnu provedbu mjera
propisanih u Smjernicama HBK, odnosno preporuka i provedbenih smjernica
Povjerenstva za zaStitu maloljetnika i ranjivih osoba.

3. Pratiti pojedine biskupije, vjerske zajednice, udruge ili druga crkvena
tijela u sastavljanju pojedinacnih provedbenih mjera i smjernica dobre prakse
u svrhu zastite maloljetnika.

4. U suradnji s odgojiteljima pratiti i poticati provedbu odgojnih programa u



sjemenistima i kudama odgoja koje je sastavilo Povjerenstvo te o tome
izvjeStavati biskupe metropolije.

5. Poticati, promicati i uskladivati protok informacija i osposobljavanje
pastoralnih djelatnika u pitanjima zaStite maloljetnika i sprjecavanja
zlostavljanja.

BISKUPIJSKI POVJERENIK
ZA ZASTITU MALOLJETNIKA I RANJIVIH OSOBA
Imenovanje

U svakoj biskupiji dijecezanski biskup imenuje biskupijskog povjerenika za
zaStitu maloljetnika i ranjivih osoba (dalje: biskupijski povjerenik), koji
moze biti sveclenik, ¢lan ustanove posvecenog zivota ili laik, a u svakom
slucaju osoba koja je struc¢njak u ovom podrucju ili barem pouzdane spremnosti
i predanosti glede te crkvene sluzbe.

Biskupijskom povjereniku za zasStitu maloljetnika i ranjivih osoba moze se
imenovanjem dijecezanskog biskupa, ili barem uz njegovo prethodno znanje,
pridruziti jedan ili viSe strucnjaka, laika ili klerika, u obavljanju njegove
duznosti, osobito ako je biskupijskom povjereniku potrebna pomoc
specijaliziranih struc¢njaka za obavljanje njegove sluzbe.

Djelatnost
Duznost je biskupijskog povjerenika:

a) usko suradivati s dijecezanskim biskupom u ispunjavanju njegovih
pastoralnih odgovornosti u zasStiti maloljetnika i ranjivih osoba;

b) djelovati, u zajedniStvu s dijecezanskim biskupom, u svojstvu mjesnog
izvrSitelja Smjernica HBK, te u skladu s tim Smjernicama donesenih
provedbenih mjera i smjernica Metropolijskog ureda, ¢iji je C¢lan po pravu;

c) predlagati inicijative, takoder i edukacijske naravi, za podizanje
svijesti u pogledu zastite maloljetnika i ranjivih osoba kod svedenika,
¢lanova ustanove posvedenog zivota, djelatnika ureda i savjetodavnih tijela
crkvene vlasti na razini biskupije, kao i nositelja raznih pastoralnih
biskupijskih sluzbi i ostalih djelatnika u pastoralu, evangelizaciji, odgoju
i obrazovanju na podrucju biskupije.

Uspostava sustava primanja i obrade dojava o mogucéim slucCajevima povreda
zastite maloljetnika i ranjivih osoba

Biskupijski povjerenik za zasStitu maloljetnika i ranjivih osoba ovlasSten je
primati dojave o mogucim slucCajevima povreda zaStite maloljetnika i ranjivih
osoba, saslusati dojavitelje i Zrtve, i obraditi zaprimljene dojave o tim
povredama i mogué¢im slucajevima zlostavljanja u skladu s kanonskim
zakonodavstvom i mjerodavnim Smjernicama HBK, osobito pritom pazedéi na
zaStitu Zrtve.



0 dojavama u povodu moguc¢ih slucajeva povreda maloljetnika i ranjivih osoba,
biskupijski povjerenik ¢e bez odlaganja obavijestiti dijecezanskog biskupa.
Dijecezanski biskup ¢e osobno, ili putem biskupijskog povjerenika, pokrenuti
zakonitu suradnju s nadleznim civilnim vlastima u skladu s civilnim
propisima, kanonskim zakonodavstvom i Smjernicama HBK.

Na razini svake biskupije moraju se uspostaviti kanali slobodne dojave od
strane mogucée Zrtve, odnosno njezinih zakonskih skrbnika ili treéih osoba,
ukljucCujucéi i mogucée sljedece mjere:

a) uspostava mjesta dojave moguceg slucCaja spolnog zlostavljanja maloljetnika
ili ranjive osobe izvan podrucCja biskupijskog ordinarijata ili drugog
crkvenog prostora ili okruzja;

b) uspostava mogucénosti dojave o mogucem slucCaju spolnog zlostavljanja
maloljetnika ili ranjive osobe telefonom, elektronickom poStom ili
jednostavnim i dostupnim mreznim servisom za dojave, s obvezom odgovora o
zaprimanju dojave i njezinoj brizljivoj obradi u skladu sa Smjernicama HBK,
te kanonskim i civilnim zakonodavstvom;

c) ako je biskupijski povjerenik svecenik ili ¢lan ustanove posvedenog
Zivota, potrebno je osigurati mogucénost da osobne dojave zaprima takoder i
struc¢njak laik, ako su podnositelji dojave skloniji zbog bilo kojeg razloga
obratiti se stru¢njaku laiku;

d) postojanje biskupijskog povjerenika i njegova djelatnost, sjediSte njegova
ureda i eventualne ispostave izvan biskupijskog ordinarijata ili crkvenog
okruzja, te nacini dojave moguceg slucCaja spolnog zlostavljanja maloljetnika
ili ranjive osobe, a osobito o moguc¢nosti odabira dojave strucnjaku laiku,
mora se na prikladan nacin obavijestiti javnost.

Biskup metropolit na podruc¢ju ¢ije biskupije jest uspostavljen Metropolijski
ured, takoder mora imenovati biskupijskog povjerenika, a glede strucnih
suradnika i mogucénosti dojave slucajeva zlostavljanja maloljetnika ili
ranjive osobe strucnjaku laiku, moZe se koristiti veé postojeca mjesna i
osobna infrastruktura Metropolijskog ureda.

Ovaj Pravilnik i smjernice usvojila je Hrvatska biskupska konferencija na
svome LX. plenarnom zasjedanju, odrzanom u Zagrebu, 8. i 9. lipnja 2020.
godine.



